
DS SERVICE
いつでも、この上ない安心感を。

メンテナンス・プログラムに車検費用は
含まれていますか？

別の車に乗り換えた場合は、
新車延長保証の移行が出来ますか？

飛び石によりフロントガラスに傷が出来て
しまいました。補償されるのでしょうか？

新車納車後でも、メンテナンスプログラムに
加入できますか？

途中解約はできますか？

事故を起こした時は
どうすればいいのでしょうか？

車検費用は含まれていません。

はい。現在のおクルマの初度登録から 3年以内にシトロエンま
たは DS新車に乗り換えた場合は移行することができます。た
だし保証料に差額が生じる場合は、精算が必要となります。

はい。DSオリジナル補償でガラス損害について 45,000円を
限度に補償いたします。
（補償限度額 50,000円 -自己負担額 5,000円）

はい。新車納車後でも加入できますが、プランによって加入期
限が異なります。

はい。車両を売却した場合や廃車にした場合は解約することが
できます。その際は残存期間に応じた割合で、手数料を差し引
いた金額が返金されます。

ご加入の正規ディーラーまたは DSアシスタンスにご連絡くだ
さい。

DS SERVICE Q &A
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新車延長保証について

※標準装備の機能的な部品および機構が保証対象となります

※経年劣化・損耗する部位（消耗部品・油脂類・ゴム部品）は新車延長保証の対象となりません
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 法定 12ヶ月点検項目

EW  延長保証対象箇所

DS 新車延長保証

DSメンテナンス・プログラム

DS 自動車保険
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初度登録 3ヵ月目

免責なし 2年プラン（走行距離無制限）

免責 3万円 2年プラン（走行距離無制限）メーカー新車保証（3年間走行距離無制限）

DSメンテナンス・プログラムは必要な定期点検などをパッケージしたお得なプランです。

DS延長保証はメーカー新車保証を 5年目まで延長できるプログラムです。

主要な定期交換部品とメンテナンスをしっかりカバーした
べーシックなプランです

必要最低限の部品とメンテナンスをカバーしたリーズナブル
なプランです

4年目以降の定期交換部品とメンテナンスをカバーした
プランです。最大 7年目まで加入できます

免責なしプランは万が一の不具合の際にも免責が必要あり
ません。免責 3万円プランは万が一の不具合の際に原因
毎最大 3万円の免責が必要になりますが保証料がリーズナ
ブルなプランです。

※ メーカー新車保証に含まれるペイント、ナビゲーション・オーディオ類は本延長保証の 
対象となりません。
※ 通常加入は免責なし 2年プランのみとなります。
※  DSアシスタンスは初度登録が 2017年 12月 1日以降の車両については 8年付帯の 
ため延長保証には含まれません。

ベーシックプラン

ライトプラン

ロングラン・ロングランⅡ

DS 新車延長保証

DSメンテナンス・プログラム

ロングラン（4.5年目）加入可能期間 ロングランⅡ（6.7年目）加入可能期間

ロングラン ロングランⅡ

DS独自の基本安全点検 DS独自の基本安全点検

初度登録から
3ヶ月目まで
加入可能

初度登録から
3ヶ月目まで
加入可能

初度登録から
3ヶ月目まで
加入可能

通常加入可能期間
（免責なし 2年プランのみ加入ができます）

DSアシスタンス (24時間 365日のサポート体制。サービスエリアは日本全国、ご利用は電話 1本で ok)
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エクスプレス
プラン

ヵ月点検ヵ月点検

ヵ月点検ヵ月点検

ヵ月点検ヵ月点検

ガソリン ディーゼル

8年目まで

DS SERVICE いつでも、この上ない安心感を。

新車加入


